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Abstract

This study addresses the methodological challenges encountered in teaching
writing using ChatGPT. It explores the complexities of designing effective
instructional strategies, collecting relevant data, and interpreting results in the
context of integrating Al technology into the writing classroom. The research
sheds light on the multifaceted nature of these challenges and includes issues
such as incorporating Al-generated feedback, ensuring pedagogical
alignment, and addressing ethical considerations. By exploring these
complexities, this study offers insight into improving writing instruction with
Al technology.
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Abstrakt

Tato Stidia sa zaoberd metodologickymi vyzvami, s ktorymi sa stretavame
pri vyucbe pisania pomocou ChatGPT. Skima zlozitost navrhovania
efektivnych vzdelavacich stratégii, zhromazdovania relevantnych udajov
a interpretacie  vysledkov v kontexte integracie technoldgie umelej
inteligencie (Al) do ucebne pisania. Vyskum vrha svetlo na mnohostranni
povahu tychto vyziev a zahffia otazky, ako je zaClenenie spitnej vézby
vygenerovanej Umelej inteligencie, zabezpecenie pedagogického zostladenia
arieSenie etickych tivah. Preskimanim tychto zloZitosti tato Stidia pontka
pohl'ad na zlepSenie vyucby pisania pomocou technologie Al
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Introduction

V dne$nom vzdeldvacom prostredi spdsobila integracia technologii umele;j
inteligencie revoliiciu v réznych aspektoch vyucovania a ucenia, vratane
vyucovania pisania. Uprostred tejto technologickej transformacie celia
pedagogovia nespocetnému mnozstvu metodickych vyziev pri efektivnom
vyuzivani nastrojov umelej inteligencie na zlepSenie vyucby pisania. Tato
studia sluzi ako predbezny prieskum zlozitého prieseénika vyucby pisania
s pomocou ChatGPT a metodickych prekazok, s ktorymi sa pedagdégovia
stretavaju. Ked’ze asistenti pisania pohdnani umelou inteligenciou ako je



ChatGPT, vo vzdelavacom prostredi ¢oraz viac prevladaju pedagodgovia
maji za ulohu zorientovat sa v zlozitosti integracie tychto nastrojov do
svojich pedagogickych postupov. Od navrhovania vzdelavacich aktivit,
ktoré efektivne vyuzivajii spitni vizbu vygenerovanu umelou inteligenciou,
az po zabezpecCenie etického a zodpovedného pouzivania technologii Al
Vv triede, sa pedagdgovia musia popasovat’ s celym radom metodickych tivah.
Okrem toho dynamicka povaha technologie Al predstavuje jedine¢né vyzvy,
pokial ide o prispdsobenie tradicnych metodologii vyucby tak, aby
vyhovovali podpore pisania riadeného Al. Ustrednym bodom diskusie je
poznanie, Ze zatial, ¢o technologie Al s slubné pri zlepSovani vyucby
pisania, ich efektivna implementacia si vyzaduje dokladni pozornost
metodologickym principom. To zahffia uvahy, ako je platnost’
a spolahlivost’ spétnej vdzby generovanej Al, zostladenie aktivit
podporovanych Al so vzdelavacimi ciel'mi a spravodlivy pristup k zdrojom
Al pre vSetkych Studentov. Okrem toho sa musia riesit’ etické hl'adiska
tykajuce sa sukromia udajov, algoritmickej zaujatosti a autondmie
Studentov, aby sa zabezpeCilo zodpovedné pouZzivanie nastrojov Al pri
vyucbe pisania. Tato Stadia pripravuje pédu pre komplexné preskiimanie
metodologickych vyziev spojenych s vyuébou pisania pomocou ChatGPT.
Ponorenim sa do tychto vyziev mézu pedagdgovia ziskat cenné poznatky
otom, ako vyuzit potencial technologii Al. Zaroven sa orientovat
v metodologickych zlozitostiach, ktoré sprevadzaju ich integraciu do vyucby
pisania.  Prostrednictvom tohto prieskumu sa snazime prispiet
k prebiehajucemu dialogu o efektivnom vyuZivani Al vo vzdelavani
a poskytnut’ praktické pokyny pre pedagdgov, ktori sa snazia optimalizovat’
vyucéby pisania v digitalnom veku.

1. Vyuéby anglického jazyka ako cudzieho jazyka pomocou ChatGPT
Vyucba anglického jazyka ako cudzieho jazyka pomocou ChatGPT nanovo
definuje jazykové vzdelavanie vyuzitim najmodernejSich schopnosti Al.
Prostrednictvom  prisposobenych  lekcii, interaktivnych rozhovorov
a personalizovane;j spétnej vézby sluzi ChatGPT ako neocenitel'ny nastroj pre
Studentov jazykov, ktori sa snazia zlep$it’ svoju znalost’ (Baskara, 2023). Jeho
prisposobivost’ vyhovuje individudlnym §tylom ucenia a umoznuje Studentom
precvicovat’ si konverza¢nu angli¢tinu, zdokonalovat’ gramatiku a rozsirovat’
slovaa  zésobu prirodzenym konverzatnym spdsobom (Hong, 2023).
Rozsiahla vedomostna zakladna ChatGPT navySe zaist'uje pristup k Sirokému
spektru kultirnych nuancii a idiomatickych vyrazova a ponuka komplexny
a pohlcujuci zazitok k ucenia, ktory presahuje tradicné jazykové instrukcie
(Harunasari, 2023).

1.1 Vplyv ChatGPT na jazykové zrucnosti

Chatboty boli stredobodom pozornosti jazykovych pedagogov, pretoze tieto
aplikacie pohanané Al mozu okamzite a realisticky komunikovat' so
Studentmi v cielovom jazyku S$tudentov (Fryer a kol., 2020; Lee akol.,
2020). Tieto chatboty mézu pontikat synchronnu podporu a doucovanie
(Kerly akol., 2007). Jedinym podstatnym prvkom pre ich spravne
fungovanie pri osvojovani si cudzieho jazyka je bohaty vstup udajov
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a kazdodenna konverza¢na prax (Huang a kol.,2022). NavySe tieto ndstroje
mozu posilnit’ dolezité znalosti a dokonca odpovedat’ na otazky Studentov,
aby im pomohli v8§imnat' si a pochopit’ jazykové ¢rty (Nobles, Paganucci,
2015). Dokaze tiez identifikovat vyznam slova V kontexte, vysvetlit
gramatické chyby, vytvarat texty v réznych zanroch a pripravit' testy,
slovnikové definicie, preklady a priklady viet.

1.2 Vplyv ChatGPT na vyucbu pisania

V poslednych rokoch integracia nastrojov Al, ako je ChatGPT, vyrazne
ovplyvnila oblast’ vzdelavania, najmé pri vyucbe pisania (Harunasari, 2023).
Harunasi (2023) vo svojej Studii skimala pouziteI'nost’ ChatGPT na vyucbu
pisania na hodinach EFL (English as a Foreign Language — Vyucovanie
anglického jazyka ako cudzieho jazyka). Experimentu sa zucastnilo Sestnast’
vysokoskolakov. Vekova skupina bola od 20 do 25 rokov. Pre §tadiu autor
pouzil kvantitativne aj kvalitativne metédy. Kvantitativne tdaje pochadzali
z hodnotenia Studentskych prac (z bodov po teste), zatial' ¢o kvalitativne
udaje sa ziskali zo spétnej vdzby dotaznika a tidajov o histdrii rozhovorov
Studentov s ChatGPT. Na zaklade spitnej vizby od Studentov a ziskanych
udajov indonézskym S$tudentom nevyhovuje pouzivanie aplikacii ako
ChatGPT ako vzdelavacieho néstroja a nepovazuji chatbota za moznu
moznost ako pomocnika pri pisani. Jednou z vyhod pouzivania ChatGPT pri
vyucbe pisania je jeho schopnost’ poskytnit Studentom okamziti spitnu
véazbu (Halaweh, 2023). Okrem toho je ChatGPT tiez schopny identifikovat
chyby vpisani, ¢im zlepSuje zru¢nosti pisania a jazykové znalosti
(Algaraady a kol., 2023).

Algaraady a kol. (2023) sa snazili zistit, ¢i ChatGPT dokaze identifikovat’
chyby v pisani a schopnosti ChatGPT pri analyze chyb EFL v porovnani
s inStruktormi EFL. Pri svojej stadii pouzili pristup zmieSanych metod, kde
kombinovali kvalitativne (na zlepSenie pochopenia zdroja chyb)
a kvantitativne metody (na kontrolu frekvencie chyb). Pouzili tiez dve rozne
stratégie, priCom prva bola takd, ze l'udski inStruktori analyzovali pisané
texty, aby identifikovali chyby. Druha stratégia bola zaloZena na pouziti
ChatGPT na analyzu rovnakych pisanych textov kladenim rdéznych otazok
tykajucich sa gramatickych chyb a $tylu pisania. VSetky texty boli napisané
v angli¢tine. Utastnikom experimentu bolo 88 vysokoskolakov. Z tychto
Studentov bolo 54 muzov a 34 Zien. Vek $tudentov bol 20-25 rokov.
Pouzivanie ChatGPT pri vyucbe pisania vSak nie je bez problémov.
Algaraady a kol. (2023) vo svojej §tadii uvadzajt, ze ChatGPT by nemal byt’
jedinym meradlom analyzy chyb. Harunasari (2023) tiez tvrdi, Ze existuju
rizikd nadmerného spolichania sa priCom S$tudenti moézu pri opravach
anapadoch prili§ zavisiet od Al Tato zavislost mdze branit rozvoju
kritického myslenia a schopnosti samostatného riesenia problémov, ¢o su
kl'acové aspekty efektivneho pisania (Henderson a kol., 2022). To je dévod,
pre¢o pedagogovia zohravaju klIicova tlohu pri zmierfiovani tychto rizik
a maximalizacii vyhod ChatGPT (Reedy a kol., 2021). Musia zdéraznit
dolezitost’ pouzivania Al ako nastroja, nie ako barlicky. Ucitelia mézu
navrhnut’ aktivity, ktoré povzbudia Studentov, aby sa premyslene zapajali do



spétnej vizby vytvorenej Al, ¢im podporuju hlbsie pochopenie jazykovych
nuancii a principov pisania (Baskara, 2023).

2. Metodolégia

Pri skiimani slabych stranok ChatGPT sa ukazuje, Ze jeho obmedzenia st
mnohostranné. Hlavnym z nich je boj s hlbokym porozumenim, ktory ¢asto
vedie k rozhovorom, ktoré sa zdaji byt povrchné alebo nestrodé. Okrem
toho, hodnotenie kvality odpovedi ChatGPT predstavuje vyzvu, pretoze
tradicné metriky nemusia zachytavat’ malickosti, ako je fakticka presnost’
alebo relevantnost. Nachylnost systému na zaujatosti a diskriminaciu,
zakorenena v suboroch udajov, z ktorych sa uci, d’alej komplikuje jeho
pouzivanie. Napokon, absencia schopnosti myslenia vys$Sicho radu brani
schopnosti ChatGPT zapojit' sa do komplexného rieSenia problémov alebo
etického rozhodovania. RieSenie tychto metodickych vyziev je Zzivotne
dolezité pre jemné pochopenie schopnosti ChatGPT a pre zabezpecenie jeho
zodpovednej integracie do nasho digitalneho prostredia.

2.1 Nedostatok hlbokého porozumenia

ChatGPT nemdze nahradit medziludské a emocionadlne aspekty ludskych
ucitelov. Nemdze poskytnut’ emocionalnu podporu, kultirny nédhl'ad alebo
dynamické zapojenie, ktoré mbze ponuknut’ 'udsky instruktor (J. Gao a Kkol.,
2023). Okrem toho mdéze mat' ChatGPT problémy S pochopenim kontextu
konverzacie, ¢o vedie k nespravnym alebo irelevantnym odpovediam.
Nedokaze pochopit’ podrobnosti, humor alebo idiomatické vyrazy tak
efektivne, ako l'udia (Bogost, 2022). ChatGPT funguje na zéklade vzorov
V textovych tdajoch, na ktorych bol trénovany. Vyznam slov a viet, ktoré
vytvara nechape skutocne. Méze napriklad poskytnut’ gramaticky spravnu
odpoved’, ale nerozumie obsahu na hlbsej urovni. Neuci sa interakciam, iba
sa dokaze prisposobit alebo zlepSit svoje porozumenie na ziklade
predchadzajicich rozhovorov alebo skusenosti (Sihna a kol., 2023). To je
v protiklade s 'udskym ziakom, ktory neustale ziskava vedomosti a Gasom
zlepSuje svoje porozumenie. V zavislosti od dizky konverzicii moéze
ChatGPT stratit’ prehl’'ad o kontexte alebo nespravne pochopit’ podrobnosti.
Nedokaze udrzat’ suvisly tok myslienok pocas rozsirenych dialégov.

2.2 Tazkosti pri hodnoteni kvality odpovedi

ChatGPT casto generuje odpovede, ktoré su sice gramaticky spravne, ale
chyba im ,zdravy* rozum alebo fakticka presnost’ (Sallam, 2023). Moze
poskytnit’ odpovede, ktoré zneji vierohodne, ale su zdsadne nespravne.
Niekedy moze poskytnit’ vagne alebo prili§ v§eobecné odpovede. Odpovede
mozu byt pre Studentov zavadzajiice. Nejednoznac¢nost' a nedostatok
konkrétnosti by mohli branit’ kvalite komunikacie. Kvalita odpovedi sa tiez
dokaze zna¢ne 1i8it" v zavislosti od vstupu a kontextu (Grawitch, 2023).
V jednom pripade mdze poskytnit’ vynikajuce odpovede. V inom pripade
menej presné alebo relevantné odpovede. ChatGPT nie je schopny
rozhodnut, ktoré informacie su fakticky presné, a preto méze netimyselne
vytvarat' alebo posilfiovat mylné predstavy, dezinformacie. Stfasne sa
priptista moznost, Ze neumyselne vykazuje zaujatost pritomné
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Vv tréningovych udajoch, ¢o mdze byt problematické, najma vo vzdelavacom
prostredi, kde je rozhodujuci vyvdzeny a nezaujaty pristup (Choi a kol.,
2023).

2.3 Riziko zaujatosti a diskriminacie

ChatGPT postrdda praktické sktsenosti zredlneho sveta a kultiirne
porozumenie, ktoré maju ludski ucitelia. To znamend, Ze nemusi poskytnat
pohl'ad na miestne zvyky, kultirne normy alebo regionalne dialekty (Zhai,
2022). Tieto typy modelov Al su trénované na velkych suboroch tdajov
Z internetu, ktoré mozu obsahovat’ neobjektivny alebo predpojaty obsah. To
moze viest' k tomu, ze sa model netimyselne nauéi a reprodukuje zaujatosti
pritomné v udajoch. ChatGPT dokaze generovat’ odpovede, ktoré posiliiuju
stereotypy 0 pohlavi, rase alebo inych atribiitoch. Vygenerované odpovede
mozu byt vel'mi Skodlivé. ChatGPT je schopny vyprodukovat' a udrziavat
spolocenské predsudky. V niektorych pripadoch méa schopnost ChatGPT
generovat’ urazlivé alebo nevhodné reakcie. Uvedend okolnost modze
posobit’ problematicky, najmd vo vzdelavacich alebo profesionalnych
prostrediach.

2.4. Nedostatok schopnosti kritického myslenia

Znalost' ChatGPT je obmedzena na informacie dostupné do januara 2022.
Nemusi mat’ najnovSie jazykové trendy alebo vyvoj v neustdle sa
rozvijajicich oblastiach vyucby anglického jazyka (Rudolph a kol., 2023).
ChatGPT tiez postrada kreativitu — generuje texty na zaklade vzorov v dat.
Nie je schopny pochopit’ kontext, nema osobni skusenost a nedokaze
replikovat’ emocie (Dimitrov, 2023). Dokaze vyriesit’ ur¢ité typy problémov
na zéklade vopred naucenych vzorov. ChatGPT nie je schopny efektivne
zvladnut’ mnohostranné problémy, pretoze sa nedokaze prisposobit’ novym
situaciam tak, ako to dokazu l'udia.

Okrem tychto nedostatkov existuji obavy tykajice sa etickych zasad,
stikromia a zaujatosti v Al, ktoré mézu ovplyvnit' kvalitu a vhodnost
interakcii s ChatGPT vo vzdelavacom prostredi (Klimova a kol., 2023).

Zaver

Integracia ChatGPT do triedy EFL predstavuje vyznamny pokrok
v modernej pedagogike, ktory nanovo definuje oblast jazykového
vzdelavania. Toto symbiotické spojenie technologie a vzdelavania ponuka
nespocetné mnozstvo prilezitosti pre pedagdégov aj Studentov. Jednym
z najpresvedcivejSich aspektov zaclenenia ChatGPT do triedy EFL je jeho
schopnost’ poskytovat’ personalizované vzdelavacie skusenosti. Interakcie
tzv. ,8ité na mieru® so systémom pohananym Al umoziuji Studentom
ziskat’ prisposobenti spéatni vazbu, ktora vyhovuje ich tempu a stylu uéenia.
Tento personalizovany pristup podporuje podporné prostredie, kde si
Studenti mézu upevnit’ svoje jazykové zru¢nosti na urovni pohodlia, ¢im si
budujti sebaddveru a plynulost. ChatGPT navyse slizi ako vzdy dostupny
jazykovy partner. V tradicnom prostredi triedy moézu byt moznosti
jazykovej praxe obmedzené na hodiny alebo doucovanie. S ChatGPT vSak
maju Studenti pristup ku konverzacnému partnerovi 24/7. Tato dostupnost’



nielen podporuje dosledné precvicovanie, ale tiez umoziuje Studentom
zapojit' sa do jazyka za hranicami triedy, ponorit sa do konverzacii
Vrealnom case azdokonalit svoje jazykové =zruénosti v praktickych
kontextoch.
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